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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

ИРКУТСКАЯ ОБЛАСТЬ ЧЕРЕМХОВСКИЙ РАЙОН 

ЧЕРЕМХОВСКОЕ МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

АДМИНИСТРАЦИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 12.04.2021 № 27
с. Рысево

О внесении изменений и дополнений 

в постановление администрации от 

23.12.2013 № 48 «Об утверждении 

Инструкции по делопроизводству 

в администрации Черемховского 

муниципального образования» 

В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», руководствуясь статьями 39,43 Устава Черемховского муниципального образования, администрация Черемховского сельского поселения 

п о с т а н о в л я е т:

1. Внести в постановление администрации от  23.12.2013 № 48 «Об утверждении Инструкции по делопроизводству в администрации Черемховского муниципального образования» следующие изменения и дополнения:

1.1. пункт 4.2 изложить в следующей редакции:

«4.2. Все письменные обращения граждан, направленные в адрес администрации поселения и адресованные главе муниципального образования регистрируются должностным лицом ответственным за работу с обращениями.

Срок рассмотрения данных обращений 30 дней, в случае продления срока, но не более чем на 30 дней, об этом уведомляется заявитель и орган, установивший контроль.»

1.2. пункт 4.4. изложить в следующей редакции:

«4.4. В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.»

1.3. пункт 4.5. изложить в следующей редакции:

«4.5. Администрация поселения или должностное лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 
В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение должностным лицам в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
В случае, если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение должностным лицам в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение.»
1.4. пункт 4.8. изложить в следующей редакции:

«4.8. Для всех видов обращений – индивидуальных и коллективных, поданных в письменной форме, устанавливаются единые сроки рассмотрения.

Решения по обращениям граждан принимаются в течение 30 дней со дня регистрации.
2. Главному специалисту администрации О.С. Хмарук опубликовать настоящее постановление в издании «Вестник Черемховского сельского поселения» и разместить в подразделе «Черемховское сельское поселение» официального сайта администрации Черемховского районного муниципального образования (http://www.cher.irkobl.ru) в разделе «Поселения Черемховского района» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опубликования.
4. Контроль за исполнением данного постановления возложить на главу Черемховского муниципального образования В.В. Зинкевича.

Глава Черемховского 

муниципального образования







В.В. Зинкевич

